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Resultatinriktat hallbarhetsarbete

En kurs om forbattringsdrivet och faktabaserat hallbarhetsarbete som ger resultat

Manga verksamheter intensifierar idag sitt hallbarhetsarbete bade som f6ljd utav externa krav, sa
som lagstiftning gallande hallbarhetsredovisning, och som foljd av att hallbarhet allt mer tenderar
att bli en viktig konkurrens- och framgangsfaktor i sig sjalv. Hallbarhet ar en komplex frdga som be-
ror sddan ekologiska, sociala och ekonomiska effekter som ar av stor betydelse for mansklighet-
ens framtid. FN har genom Agenda 2030 formulerat 17 globala mal for hallbar utveckling. Den
stora utmaningen ar dock hur en sadan utveckling ska uppnas. Ett verkningsfullt hallbarhetsarbete
handlar om att uppna goda och matbara resultat. For att lyckas kravs att arbetet ar val forankrat i
verksamhetens arbete med foérbattring, processutveckling, problemlésning och innovation. Att foku-
sera pa kvalitet och verksamtens formaga att leverera kundvarde leder till stora méjligheter att ut-
veckla hallbarhet. | de flesta processer ar det endast en liten del av de resurser som forbrukas som
leder till ett dnskat kundvéarde. Bade sléserier och dverleveranser ar ofta mycket stora. Genom att
standigt forbattra verksamhetens processers formaga att "gora ratt saker pa ratt satt” finns forut-
sattningar att leverera mer varde med mindre resursatgang. Under denna kurs kommer vi att dis-
kutera hur ett valfungerande kvalitets- och forbattringsarbete kan knytas samman med och styrka
en verksamhets majligheter att uppna en mer hallbar utveckling.

Syfte

Att ge forstaelse for hur ett resultatinriktat hallbar-
hetsarbete kan bedrivas utifrn ett systematiskt
och faktabaserat forbattringsarbete dar fokus lig-

Ovrig information
Utbildningen genomférs i form av forelasningar
och diskussioner. Denna kurs leds av Lars

ger pa att skapa mesta méjliga kundvarde till Sorqvist.
minsta mdjliga resursinsats.

Langd
Riktar sig till 2 dagar
Personer som arbetar med hallbarhet, systema-
tiskt forbattringsarbete och/eller kvalitetsutveckling Plats

och vill Iara mer om hur dessa omraden kan inte-
greras pa ett satt som ger viktiga synergieffekter.

Online i realtid

Huvudpunkterna i kursen Hallbarhet och Kvalitet:

Hallbarhet - innebord och bakgrund

FN:s mal avseende hallbarhet — Agenda 2030
Introduktion till kvalitetsutveckling och systematiskt for-
battringsarbete

Ledningssystem for kvalitet, miljé och arbetsmiljo
Ledningens roll och ansvar i hallbarhetsarbetet och le-
darskap for hallbarhet

Véardeskapande och effektivitet

Forbattringsdrivet och resultatinriktat hallbarhetsarbete
Effektiva och vardeskapande processer ar grunden for
ekologisk hallbarhet

Sloserier och kvalitetsbristkostnader

Ekonomisk hallbarhet kraver kundorienterad verksam-
hetsutveckling och excellence

Standiga forbattringar en viktig komponent da social hall-

barhet ska nas

Att arbeta med samhallsansvar och CSR-fragor samt
ISO 26000

SIQ:s Management Modell 2020

Flodeseffektiva processer och vardeskapande resur-
sanvandning genom Lean

Problemldsning, forbéattring och eliminering av slése-
rier genom Sex Sigma

Innovation och digitalisering for hallbarhet

Process-, resultat- och effektmatt avseende hallbarhet
Att bestamma och berédkna resultat av hallbarhetsar-
betet

Krav pa hallbarhetsrapportering (GRI) och framtag-
ning av faktabaserade hallbarhetsrapporter

IAQ Quiality Sustainability Award
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